
特色課程(一)
論文引述引用與期刊資料庫查詢

交大科管所

學術倫理課程發展計畫



學習目標

• 瞭解如何避免抄襲/剽竊的方法。

• 瞭解如何引用(citation)與列出參考文獻(references)。

• 瞭解引用時會遭遇的問題。

• 學會使用 EndNote 基本功能。

• 學會匯入期刊資料庫文獻資料。

• 學會文獻檔案如何優化整理。

• 推廣同儕間閱讀知識與心得分享的機制。



抄襲/剽竊

• 在研究中取用他人的構想或成果而未適當地註明

• 翻譯他人研究成果當作自己的研究，未註明出處

• 牛津字典：
plagiarism: The practice of taking someone else’s work or 
ideas and passing them off as one’s own. 
(資料來源：http://www.oxforddictionaries.com)



避免抄襲/剽竊

• 在研究中參考其他研究者的成果、整理相關研究文獻
之後註明來源，並且需要將論證的邏輯編排清楚讓讀
者瞭解哪些是前人的成果、哪些是本次研究的推論

• 三種方式

– 引述(Quotation)

– 摘寫(Summary)

– 改寫(Paraphrase)



引述(Quotation)
• 將其他研究的字詞、或句子不經增刪修改，直接採取
原有的文字，並註明出處。

• 兩種常用的表示方式：

– 只引述少量(例如依APA規定英文在40字以內)直接以
引號或斜體字標示，不必另外獨立一段。

– 引述的量較大、多個句子時，需要將引述的部份獨
立一段，斜體標示並且需要縮排。

• 通常會用在特定的定義、特殊用字(wording)、或是為
了表示原文陳述的用字與語氣等等。

範例來源：
Bista, S.K.; Nepal, S.; Paris, C., "Engagement and
Cooperation in Social Networks: Do Benefits and Rewards
Help?," in Trust, Security and Privacy in Computing and
Communications (TrustCom), 2012 IEEE 11th International
Conference on , vol., no., pp.1405-1410, 25-27 June 2012.



摘寫(Summary)

• 將其他研究的成果摘要、濃縮主要重點，而不偏離原
文陳述的論點，並註明出處。

• 可用在描述既成事實、他人的研究結果及使用的研究
方法。

• 與引述不同，若無特殊用字或定義型的描述，單純陳
述事實的話不需要特別引述完整原文，這時就應該用
摘寫。

範例來源：
Cronk, M. (2012). Using Gamification to Increase Student Engagement and Participation in Class Discussion. In T. Amiel & B. Wilson (Eds.),
Proceedings of EdMedia: World Conference on Educational Media and Technology 2012 (pp. 311-315). Association for the Advancement of
Computing in Education (AACE).



改寫(Paraphrase)
• 可以說是一種「換句話說」的工夫；將他人研究成果
或推論的重點，以自己的觀點進行詮釋，並註明原文
出處。

• 通常會將不同研究者的成果進行整理，將他們的論點
進行匯整之後再以自己的觀點與邏輯進行鋪陳、埋梗。

範例來源：
Aparicio, A.F., Vela, F.L.G, Sánchez, J.L.G, Montes, J.L.I. Analysis and
application of gamification. in the 13th International Conference on
Interacción Persona-Ordenador Article. 2012.



引用參考文獻的目的

• 常言道：「站在巨人的肩膀上」

• 需要考量到如何讓讀者容易看：

– 過去研究做到哪邊，其他人做過哪些事

– 過去研究有什麼缺口、有什麼可以再精進

– 過去研究有什麼優點可以參酌、有什麼研究方法已
經發展得足夠成熟；論點是有憑有據的

– 有相當發展與研究成果的學派、理論、原則、模型

– 別的研究已經經過驗證有一定可信度

• 透過整理，以有邏輯的方式讓讀者知道為什麼要做這
個研究、為什麼要用這個研究方法、為什麼要用這種
模型……等，來說服讀者這篇研究是有貢獻的。



引用與列出參考文獻的方式

範例來源：
Intarakumnerd, P. and P. Charoenporn, Impact of stronger patent regimes on technology transfer: The case study
of Thai automotive industry. Research Policy, 2015. 44(7): p. 1314-1326.

引用
(citation)

參考文
獻列表

前面有引用的文章，
後面也一定要列表；
但前面若沒有引用的
話，後面也不能列。



引用有不同的格式(style)

• 常見的有APA、Numbered、Harvard……等

範例來源：
Lin, W.T., An Investigation
of Users’ Experience and
Behavior of Perceived
Gamification Mechanics
in Websites，2014。



手動引用時會遇到的問題

• 打錯字、格式未正確輸入

• 重複輸入同樣的文獻 (在Numbered style時常會發生)

• 要在原有段落插入新的引用，以致後面所有數字都要
修改，不但耗時也可能造成數字未對到。

• 例：



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 可在引用後自動生成參考文獻

• 能夠自動調整格式

• 管理文獻書目



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 可以把EndNote視為是一個資
料庫、或是數位圖書館櫃台，
從外面找到的書目可以在
EndNote中分類整理，等到要
使用時直接從裡面取得即可

• 所以在使用EndNote的第一步，
就是要先設定好這個資料庫(圖
書館)

• 通常一篇文章就建議搭配一個
「圖書館」



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 建立新的「圖書館」：

• File -> New -> 任意命名後存檔 (建議檔案與論文放同一
資料夾)



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 存檔完成後，會有enl檔、以及資料夾，若要將檔案傳
給其他人，將這兩個檔案壓縮之後完整傳給對方即可

• 未來就可以持續在這個「圖書館」中增加新的書目，
以在需要時直接選擇做文獻的引用。



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 增加新的文獻：



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 輸入該文獻的基本資料



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 不同的類別，需要輸入的資料也不同

• 常用的是期刊、書籍、書籍章節、研討會論文、學位
論文、報告、網頁連結。



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 範例：

• 通常看到一篇可能會引用的論文，就可以先建立書目，
把必要的資料都先輸入好備用



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 如何在文章內插入引用：

• 首先，先切換到EndNote中，點選欲引用的那篇文章



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 回到Word，點選上面工具列最右邊的EndNote頁面
(只要安裝完EndNote就會出現了)

• 點選 Insert Citation -> Insert Selected Citation(s)



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 可依需求修改引用的格式



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 例如，將Numbered 改為APA 6th格式



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 若Style列表中沒有想要的，可以選擇
Select Another Style…
並尋找欲使用的Style

• 若沒有的話，亦可直接在網路上搜尋Style進行下載

• 不同系所需依學校規定有不同的參考格式
http://www.lib.nctu.edu.tw/html/categoryid-24/id-258/



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 同樣在內文也可依需求修改為「人名(年份)」的格式



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 也可修改為「人名[數字]」的格式



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 此外，若往後要修改文獻的內容(比方有些期刊原本引
用時還沒刊出，等到刊出後要補上頁數；或是作者姓
名有誤而要修改時)，直接到EndNote中修改就可以了。



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 除了手動輸入或手動複製貼上之外，還有更快的方式，
就是透過下載EndNote的匯入檔



好用的文獻管理軟體 EndNote



好用的文獻管理軟體 EndNote



好用的文獻管理軟體 EndNote



好用的文獻管理軟體 EndNote



好用的文獻管理軟體 EndNote



好用的文獻管理軟體 EndNote



好用的文獻管理軟體 EndNote



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 打開想要匯至的EndNote圖書館檔案

• 點兩下已下載好的匯入檔， EndNote就會自動匯入了

• 將新匯入的文獻檢查其正確性，看看是否有漏資料
(尤其是Google導入有時會有缺)

• 可用References -> Find Duplicates
尋找是否有重複的檔案



好用的文獻管理軟體 EndNote

• 要有效管理文獻，可以利用EndNote的分類功能。

• 在左方的My Groups點選右鍵 -> Create Group

• 同個文獻可以分類到多個組裡面



下載期刊或研討會論文資料

• 在前面提到引用文獻其中一個用處是「瞭解過去已經
受檢驗而有可信度的研究」，其中以期刊論文較為嚴
謹，而研討會論文則是有較多較新的概念。

• 一般尋找論文可透過下列網站：

– Science Direct Online (www.sciencedirect.com)

– Springer (link.springer.com)

– Web of Science (webofknowledge.com)

– Google學術搜尋 (scholar.google.com.tw)
使用交大校內IP，Google搜尋結果旁邊有時會出現「NCTU-LIB提供」
字樣，即可透過交大圖書館尋找可用的下載連結。


